
 

 

 

 



 

 2

SOMMAIRE 
 
 
 
Une information pointue et ciblée……………………………………………………………P.3 
 
 
1999 – 2009 : Airemploi Espace Orientation déploie toute son envergure……………P.4 
 
 
Les outils……………………………………………………………………………………….....P5 
 
 
Zoom sur… 
 
 

 Les entretiens……………………………………………………………………P7 
 
 

 Les conférences Terre et Ciel…………………………………………………P8 
 
 

 Portes ouvertes aux filles dans l’industrie aéronautique………………..P8 
 
 
L’agenda des prochains rendez-vous………………………………………………………..P9 
 
 
Contacts……………………………………………………………………………………………P9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 3

UNE INFORMATION POINTUE ET CIBLÉE 
Depuis 10 ans,  AIREMPLOI Espace Orientation propose son expertise sur les métiers et les formations du 
transport aérien et de l’industrie aéronautique : une information pointue et adaptée à tous les publics, une 
connaissance actualisée du domaine, développée en lien permanent avec les entreprises du secteur et les 
établissements de formation. 
 
UNE INITIATIVE DES ENTREPRISES DU SECTEUR 
L’association AIREMPLOI Espace Orientation est née en 1999 à l’initiative du groupe AIR FRANCE, 
du GIFAS (Groupement des Industries Françaises Aéronautiques et Spatiales) et de la FNAM 
(Fédération Nationale de l’Aviation Marchande) à partir de ce constat : 
Le secteur de l’aérien repose avant tout sur un savoir-faire humain qualifié ; 
Les entreprises ont des besoins en compétences parfois difficiles à satisfaire ; 
Le secteur bénéficie d’une image très forte mais les activités et les métiers de l’aéronautique sont mal 
connus du public, souvent jugés élitistes, alors que le secteur propose des métiers très divers à tous les 
niveaux de formation. 
 
UNE EXPERTISE AU SERVICE DE TOUS 
Scolaires, étudiants, demandeurs d’emploi, salariés en reconversion..., ou prescripteurs d’orientation 
(enseignants, conseillers d’orientation, parents d’élèves...). 
 
UNE ACTION EFFICACE, SUR LE TERRAIN 
Conseils sur place, renseignements téléphoniques, entretiens personnalisés, site internet, visites 
d’entreprises, actions dans les classes ou encore conférences auprès des prescripteurs d’orientation... Les 
moyens mis en oeuvre par AIREMPLOI pour remplir sa mission d’information sont nombreux et adaptés à 
chaque public ciblé. 
 
UN LIEU D’ACCUEIL 
AIREMPLOI Espace Orientation est situé symboliquement sur la plate forme aéroportuaire de Roissy CDG. 
L’espace est ouvert de 10h à 13h et de 14h à 18h (17h le vendredi) du lundi au vendredi. 
Pour prendre rendez-vous ou poser une question sur un métier, une formation... :  
Tél : 01 48 16 71 71 
Email : espaceorientation@airemploi.org 
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1999-2009 
 

AIREMPLOI ESPACE ORIENTATION DÉPLOIE TOUTE SON ENVERGURE 
 
Les renseignements 
2009 : 17 631 renseignements donnés    
 
Les entretiens avec un conseiller 
2009 : 577 entretiens en face-à-face réalisés   

 
Les connexions www.airemploi.org 
2009 : 145 967 connexions annuelles soit une moyenne de 12 687 visiteurs par mois 
 
2000 – 2009 : 11 567 visiteurs supplémentaires par mois 
 
 

Internet: évolution annuelle des connexions 
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Les conférences Terre et Ciel 
 
1749 conférences organisées depuis le lancement du programme en 2000 
Plus de 41 000 collégiens et lycéens rencontrés. 
 

Nombre de conférences réalisées depuis 2001
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Ce sont les premiers outils d’information qui auront été mis en place par l’équipe 
d’AIREMPLOI Espace Orientation. 
 
Aujourd’hui, d’autres outils présentés ci-après composent la panoplie au service des 
différents publics. 
 
De 4 personnes à sa création en 1999, AIREMPLOI Espace Orientation, c’est aujourd’hui une 
équipe de 7 permanents.  
L’association fait aussi appel à 10 conférenciers pour les Conférences Terre et Ciel et forme 
actuellement des correspondants régionaux qui interviennent sur les forums métiers des 
établissements scolaires (20 correspondants en 2009). 
 
 

LES OUTILS  
 
1 : POUR TOUS 
(Scolaires, étudiants, demandeurs d’emploi, salariés en reconversion, prescripteurs d’orientation...) 
 
Un espace ouvert à tous 
L’espace AIREMPLOI de Roissy est un lieu d’accueil en libre accès. Possibilité d’y obtenir des renseignements sur les 
métiers et les formations, de consulter la documentation, d’accéder aux bornes multimédias... 
 
Des entretiens personnalisés 
Les conseillers d’AIREMPLOI reçoivent, gratuitement et sur rendez-vous, les publics souhaitant bénéficier d’un 
accompagnement personnalisé dans leur démarche d’orientation. 
 
Une base documentaire complète : www.airemploi.org 
Le site Internet www.airemploi.org est une excellente base documentaire : fiches métiers, vidéos, base de données 
des centres de formation, infos emploi... 
 
Un chat de discussion mensuel 
Emplois, formations, orientation,...une fois par mois, pendant 2 heures,  les conseillers d’Airemploi répondent en direct 
aux questions sur le site. Le «chat» a été  mis en place en décembre 2008 sur www.airemploi.org. Ces 
échanges permettent de donner une suite aux conférences Terre et Ciel, et de répondre également aux 
demandes du public hors Ile-de-France.  
 
Les salons et forums  
Les conseillers d’AIREMPLOI se rendent, en Ile de France et en Régions, sur certains salons et forums afin de 
venir à la rencontre des publics intéressés. Pour connaître les présences d’AIREMPLOI sur les salons, 
consultez la rubrique «agenda» du site www.airemploi.org  
 
 
2 : POUR LES CLASSES DE COLLEGES (4°, 3°) ET DE LYCEES 
 
Les conférences Terre et Ciel : l’aérien pour tous ! 
Des conférenciers professionnels d’AIREMPLOI se déplacent au sein des établissements scolaires et 
présentent aux élèves des classes de collèges et de lycées (3ème, 2nde, 1ère, terminale), le secteur de l’aérien 
et ses métiers. 
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3 : POUR LES PRESCRIPTEURS D’ORIENTATION 
 

Le secteur de l’aérien a la particularité d’offrir des métiers très divers pouvant convenir à des élèves de 
tous niveaux. Intervenir sur ce thème auprès des enseignants et des conseillers d’orientation-
psychologues est l’occasion de donner une connaissance concrète de la vie en entreprise et des 
évolutions professionnelles dans ce secteur. 
 
Parlez aux élèves des métiers de l’aérien 
L’équipe d’AIREMPLOI Espace Orientation se déplace dans les établissements ou dans les CIO pour donner 
des conférences d’information à destination des enseignants, conseillers d’orientation, chefs 
d’établissements... 
 
L’objectif est de leur apporter une information précise sur les métiers du transport aérien et de l’industrie aéronautique 
ainsi que sur les prérequis et sur les formations recherchées. Ces informations permettront aux enseignants et 
conseillers d’orientation-psychologues d’orienter les élèves non seulement à partir de leurs projets professionnels mais 
aussi en fonction de la réalité des métiers, des prérequis et du contexte économique du secteur. 
 
Les ateliers de découverte des métiers : l’école en entreprise... 
 
A destination des prescripteurs d’orientation (enseignants, conseillers d’orientation...), AIREMPLOI organise en 
partenariat avec les entreprises du secteur des ateliers de découverte des métiers (visites d’entreprises, rencontres de 
responsables Ressources Humaines et de centres de formation aéronautiques,...).afin de faire découvrir sur le 
terrain les métiers de l’aérien et les formations appréciées. Les ateliers portent sur de nombreux thèmes, et les 
établissements invités sont ciblés selon les ateliers. 
Les ateliers, d’une durée d’une demi-journée à une journée, se composent: 

• D’une visite d’entreprise, avec la possibilité d’échanger avec les salariés 
• D’une présentation des Ressources Humaines de l’entreprise afin de faire un point sur les profils recherchés, 

les formations appréciées 
• D’un zoom sur les métiers et formations de l’aérien par un conseiller d’Airemploi 

 
ATELIERS DE DÉCOUVERTE DES MÉTIERS PROPOSÉS DURANT L’ANNÉE SCOLAIRE 2009 / 2010 

Transport aérien  Industrie aéronautique 

 Entreprise  Thème   Entreprise  Thème  

Aéroport de Paris –
Orly et CDG 

Les métiers de  
l'assistance aéroportuaire 

Eurocopter 
La Courneuve 

Les métiers du composite 

Fedex 
Roissy CDG  

Les métiers du fret aérien 
Eurocopter 
Marignane 

L’hélicoptère: les métiers de la 
conception, l’assemblage, les 
essais, le support client, la 

maintenance 
 

Britair 
Morlaix 

Les métiers de l’exploitation 
aérienne 

EADS SECA 
Gonesse  

Les métiers de la maintenance 
moteurs 

Aéroport de Toulouse 
Les métiers de l’assistance 

aéroportuaire 
SNECMA  
Villaroche 

Les métiers de la conception et de 
l’assemblage des moteurs 

Air France 
Roissy CDG 

Le métier de Personnel Navigant 
Technique 

Sabena technics 
Dinard 

Les métiers de la maintenance 
aéronautique 

Servair 
Roissy CDG 

Les métiers du catering 
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4 : POUR LES STRUCTURES D’INSERTION ET LES CENTRES DE FORMATION 
 
 
Des interventions sur les métiers auprès des partenaires 
Airemploi propose son expertise à ses différents partenaires, lors d’interventions sur les métiers et formations 
(CFA Afmaé, Plateforme Force, Aéroports de Paris, Jérémy,…). 

 
 
 
 
Zoom sur… 
LES ENTRETIENS – 2009/2010 

Les publics reçus par les conseillers 
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Zoom sur… 
LES CONFÉRENCES TERRE ET CIEL – 2009/2010 
Des conférenciers professionnels d’AIREMPLOI se déplacent au sein des établissements scolaires et font 
découvrir aux élèves l’univers de l’aérien et les métiers qui le composent, à l’aide d’une fiche élève et de 
portraits vidéo de jeunes professionnels. 
Pour les lycéens, AIREMPLOI a mis au point des conférences spécifiques pour les élèves des filières générales et 
technologiques. Pour les interventions en filières professionnelles, le conférencier présente les métiers selon la 
spécialité de la classe. 

10%

5%7% 10%

68%

Picardie

Ile de France

PACA

Midi-Pyrénées

Haute
Normandie

 

 
 Sur 301 conférences, 97 ont été réalisées en région (soit une hausse de 10 % par 

rapport à 2008/2009)  et 204 en Ile de France dont 88 en Seine St Denis et 42 dans le 
Val d’Oise. 

 Les interventions auprès des classes de 3èmes DP3 ont augmenté de 14 % par rapport 
à l’année scolaire précédente.  

Zoom sur … 
PORTES OUVERTES AUX FILLES  

DANS L’INDUSTRIE AÉRONAUTIQUE / 2009 
 
En 2009, Airemploi Espace Orientation a piloté une action de parrainage et de découverte  
des métiers techniques de l’industrie aéronautique à destination de jeunes filles de 3°.  
 
Trois entreprises – Eurocopter (La Courneuve), Dassault Aviation (Argenteuil) et Air France Industries (Orly) ont 
accueilli huit collégiennes des établissements Jean-Lurçat (Sarcelles) et Gérard-Philipe (Massy) dans le cadre d’une 
journée de découverte professionnelle. Le CFA des Métiers de l’Aérien (sites de Massy et de Bonneuil-en-France) a 
également reçu les participantes pour évoquer la formation en apprentissage. 
 
Guidées par leurs marraines, elles-mêmes apprenties ou salariées, les collégiennes ont participé à un parcours de 
découverte au cœur des métiers techniques, habituellement réputés « masculins ».  
 
Chacune des collégiennes a rédigé un livret-témoin, destiné à être édité et diffusé auprès des autres collégiennes, 
dans les établissements scolaires, sur les forums,... pour communiquer sur les métiers de la production dans 
l’aéronautique. 
 

A l’issue de cette opération, 3 jeunes filles ont décidé de s’orienter vers un métier 
technique aéronautique. 
 

 Fort de ce succès, cette opération sera renouvelée dans plusieurs régions 
françaises pendant l’année scolaire 2010/2011. 
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L’AGENDA DES PROCHAINS RENDEZ-VOUS / 2010 
 
POUR TOUS : 
 
LES INFORMATIONS COLLECTIVES (sur inscription) 

 Le métier de Personnel Navigant Commercial  
 Le métier d’Agent d’Escale 
 Vivre et travailler en Grande-Bretagne 

 
Une fois par mois jusqu’au mois de juin. 

Retrouvez les dates sur notre site : www.airemploi.org / rubrique agenda. 
 
LE CHAT sur les métiers de l’aérien 
Rendez-vous une fois par mois, le mercredi de 14h30 à 16h30, sur le site d’Airemploi  
 
POUR LES PRESCRIPTEURS d’ORIENTATION 
(Sur inscription) 
LES ATELIERS DE DÉCOUVERTE DES MÉTIERS : 
 
Des ateliers découverte métiers du transport aérien et de l’industrie aéronautique sont proposés tout au long de 
l’année. Retrouvez les dates sur notre site : www.airemploi.org / rubrique agenda. 

 
CONTACTS 

 
AIREMPLOI ESPACE ORIENTATION 

 
 

Adresse : 
Roissypôle - Le Dôme     Directrice : Corinne PATAY 
5 rue de La Haye - BP 18904    Conseiller Transport Aérien : Mickaël LE GUEN 
 
95 731 Roissy CDG 
Accès : RER B, arrêt CDG 1     Conseiller Industrie Aéronautique :  

  Laurent DUJARIC 
 

Contact communication 
Elise PEQUIGNOT 

Tél. : 01 48 16 71 73 
Email : communication@airemploi.org 

 
 
 

 
 
Relations-Presse   Elise Pequignot  01 48 16 71 73    communication@airemploi.org 


